
企業文化

企業使命

雊㹐䨩湈䞕❧「⥌䜂倞欰崞

戰略目標

⨞걆⯓涸竸ざ兰腋⥌䜂剪麌斊㉂

核心價值觀

ⶾ倞宠溫㻜⟃➃捀劥Ⱏⶾ⭆⧩

經營理念

鷆宠⟱噠⭆⧩莅㹐䨩⭆⧩Ⱏず䧭Ꟁ

服務理念

欽䨩荛♳欽䗱剪

企業行為準則

䛺㸛䪭開捀㹐䨩䲿⣘⼾馊剪
铇⥌ざ⡲㖈Ⱏⶾ⚥㼦宠Ⱏ飷
琽⨴竤斊䭰糵䲿⼮⟱噠⭆⧩
礶焷盘椚猰㷸ꂂ縨须彂
ꡠ䠦㆞䊨雊嫦㝆ꆄ㶩涮⯕
㔐㜡爢剚⨞剤顑⟤䗱涸⟱噠Ⱇ字

企業形象口號

⚆歲鍸䩛〳⿻

關於中國電信

⚥㕜ꨶ⥌肆⟨剤ꣳⰗչ⚥㕜ꨶ⥌պ䧴չ劥Ⱇպ倴⚥螠➃字Ⱏㄤ㕜鏽ⱁ䧭用涸肆⟨剤ꣳ
Ⱇ莅Ⱖ꣡㿂Ⱇざ珖չ劥꧌㕰պ僽♧㹻椕㣐㘗涸걆⯓涸噠竸ざ兰腋⥌䜂剪麌斊
㉂⚺銴㖈⚥㕜䲿⣘㔿㹁⿻獵⹛鸒⥌剪✽耢笪䱺Ⰵ剪⥌䜂剪⟃⿻Ⱖ➮㟞⧩ꨶ
⥌剪倴2019䎃䏁劥Ⱇ乩剤秉3.36⭚獵⹛欽䨩秉1.53⭚剤箁㻫䌟欽䨩⿻秉1.11⭚
㔿㹁ꨶ鑨欽䨩劥Ⱇ涮遤涸H肆⿻繡㕜㶸鎷肆⟨ⴕⴽ㖈껻度耢ざ❜僒䨾剤ꣳⰗչ껻度耢
❜䨾պ䧴չ耢❜䨾պㄤ秣秉阮ⵚ❜僒䨾䱦晦♳䋑



董事長報告書

����䎃�(㕜Ⰹ姻䒭㉂欽捀ꨶ⥌遤
噠䌟⢵✫倞涸涮㾝堥麂⚥㕜ꨶ⥌
鞮㺢涸笪窄须彂㼠噠涸㆞䊨⟿
⟃⿻葻㥪涸ㅷ晦〡烵捀䧮⦛䩧鸤
✫栬♧搂✳涸⮛䧮⦛㼟⟃㹐䨩
捀⚥䗱鹎♧姿䲀鹎չꨣ佖պ⢪䧮
⦛涸笪窄刿併䰦刿崞㖒捀㹐䨩
䲿⣘⦐䚍⻋㸞〳ꬒ涸剪捀
⤛鹎竤憘爢剚侸㶶⻋鱲㘗怏駈欽
䨩⥌䜂⻋宠⼮秹罜㥅⸂遤捀
⟱噠ㄤ肆匌ⶾ鸤倞⭆⧩

柯 瑞 文

 賦 能 未 來
聯 繫 無 限  

袚✲ꟀⰯ껷䌏㛂遤㸽
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袚✲Ꟁ㜡デ剅

移動用戶  
規模約3.36億戶

㼤侣涸ぐ⡙肆匌
2019䎃⚥㕜ꨶ⥌暖暖䪾䳣竤憘爢剚侸
㶶⻋鱲㘗莅5G㉂欽涸㼂顜堥麂琎噲剤佪
䥰㼩竤斊橇㞯涸㠺⸂莅䮋䨞礶渤盘椚
琽⨴竤斊䲀⹛넞颶ꆀ涮㾝鼠♳倞〵ꥣ
Ⱇ♳♴ꌴ䠑鹎《㛚䭰倞涮㾝椚䙂⟃
㹐䨩捀⚥䗱䓽⻋荈魨⮛䲀鹎⭆⧩
竤斊䋑㜥㖒⡙곏衽䲿⼮ず儘⸈㣐荈
⚺ⶾ倞莅佞ざ⡲䲀鹎Ⱏ䒊Ⱏ❧

飷䖤5G㉂欽涸葻㥪㽷Ⱇ㛚䭰ⶾ倞⼿
ず幀⻋佖ꬠ慨涮⟱噠ㄤ㆞䊨崞⸂伟
䩛欴噠㣎⠶Ⱏⶾ涮㾝倞呔㽷捀劢⢵⟱噠
ㄤ肆匌⭆⧩涸Ꟁ劍䧭Ꟁ㤮㹁✫㛚㻜㛇燊

總體業績

2019䎃Ⱇ竤斊佐Ⰵ麨ⵌ➃字䍤3,757

⭚⯋剪佐Ⰵ 1麨ⵌ➃字䍤3,576⭚⯋
ず嫲㟞Ꟁ2.0%糒糵⥃䭰넞倴遤噠䎂㖳
Ⱖ⚥獵⹛剪佐Ⰵ麨ⵌ➃字䍤1,755⭚
⯋ず嫲㟞Ꟁ4.7%㔿笪剪佐Ⰵ秉捀➃
字䍤1,821⭚⯋ず嫲♴꣮0.4%倞莇噠

1 剪佐Ⰵ鎙皿倰岁捀竤斊佐Ⰵ幾獵⹛㉂ㅷꌼ㈒佐Ⰵ㔿笪㉂ㅷꌼ㈒佐ⰅㄤⰦ➮ꬌ剪佐Ⰵ

服務收入  ⇧ 2.0%

連續  

六年  
高於行業  
平均

躍居  
國內行業

第二位
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佐Ⰵ 2⡥剪佐Ⰵ嫲麨ⵌ55.3%䬘⹛剪
佐Ⰵ㟞Ꟁ4.5⦐涰ⴕ럊佐Ⰵ穡圓䭰糵⮛
⻋涮㾝⹛腋♶倬㡭㣐EBITDA3麨ⵌ➃字
䍤1,172⭚⯋ず嫲㟞Ꟁ12.5%帩ⵄ情 4

麨ⵌ➃字䍤205⭚⯋ず嫲♴꣮3.3%鯱
ⶂꤑ⚥㕜㝝肆⟨剤ꣳⰗ♳䋑♧妄䚍玅
䖕佐渤 5涸2018䎃帩ⵄ情㟞Ꟁ2.0%嫦肆
㛇劥帩ⵄ情捀➃字䍤0.25⯋须劥佅秉
捀➃字䍤776⭚⯋Ⱖ⚥ꤑ5G⟃㢫涸䫏须
鸮糵4䎃♴꣮荈歋植ꆄ崩6捀➃字䍤217⭚
⯋

袚✲剚㖈⯏ⴕ罌䣂肆匌㔐㜡Ⱇ渠ⵄ䞕
屣植ꆄ崩宐䎂⿻劢⢵涮㾝须ꆄ宠䖕
对㹁ぢ肆匌㣐剚䒊陾䭾撑湱殹倴嫦肆0.125

度⯋涸垦彋㹒崣 2019䎃䏞劣劍肆䜂劢
⢵Ⱇ㼟⯏ⴕ䎂邂Ꟁ黇涮㾝莅肆匌㔐
㜡䭰糵捀肆匌ⶾ鸤葻㥪⭆⧩

5 G蓬勃啟航

2019䎃僽䧮㕜5G⯋䎃5G姻䒭㉂欽⸈鸠
䲀⹛✫⥌䜂鸒⥌䪮遯涸觍⸽莇饱ㄤ竸ざ⥌
䜂剪宠涸♶倬⼮秹捀侸㶶竤憘爢剚

2 倞莇噠佐Ⰵ捀⺫わ崩ꆀ✽耢笪䥰欽⿻DICT瘞噠涸佐Ⰵ
3 EBITDA鎙皿倰岁捀竤斊佐Ⰵ幾竤斊顥欽⸈♳䫔莍⿻伱ꌼ
4 帩ⵄ情捀劥Ⱇ肆匌䥰⡥ⵄ情
5 2018䎃⚥㕜㝝肆⟨剤ꣳⰗ♳䋑♧妄䚍玅䖕佐渤秉➃字䍤11⭚⯋
6 捀✫刿㹐錚僦Ⱇ涸荈歋植ꆄ崩朜屣莅⟃䎃䏞涸荈歋植ꆄ崩〡䖜㛇劥〳嫲鼚⯝㛂遤 IFRS 16㼩荈歋植ꆄ崩䭸垦欴欰♶〳嫲涸䕧갠㼟荈歋植ꆄ崩涸鎙皿倰岁䖰⾲Ⱇ䒭չ荈歋植ꆄ崩 = EBITDA䩾幾须劥佅ⴀ䨾䖤玅պ锅侮捀չ荈歋植ꆄ崩 = EBITDA䩾幾须劥佅ⴀ䨾䖤玅ㄤ♶わ㕼㖒涸⢪欽奚须欴䫔莍պ

5G

除 5 G以外的投資

4年下降

連續

叕榰俒袚✲Ꟁ걆《歋䊨⥌鿈갼涮✮  ⚥㕜ꨶ⥌涸5G晦撑
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涸䘰鸠涮㾝岤Ⰵ✫䓽⸺⹛⸂Ⱇ⯏ⴕ涮
䳸5G劍⡑㽷ㄤ⮭⪔㥅⸂䬪竸ざ⥌䜂
剪涸倞话嵳

Ⱏ䒊Ⱏ❧䱍䳣呍䗱䪮遯䩧鸤5G

笪窄畹昰⸂
2019䎃捀넞佪䒊鏤5G笪窄䘰鸠䕎䧭
5G剪腋⸂Ⱇ莅⚥㕜耢ざ笪窄鸒⥌剤
ꣳⰗ涮䳸✽酢涸笪窄ㄤ걽桧须彂⮛
㾝5G笪窄Ⱏ䒊Ⱏ❧剤佪眏溁笪窄䒊鏤
ㄤ麌笞䧭劥㟞䓽Ⱇ5G笪窄ㄤ噠涸䋑
㜥畹昰⸂䨔荛2019䎃䏁Ⱇ䫏须➃字
䍤93⭚⯋䒊䧭5G㛇畀4蠝畀⚛Ⱏ❧⚥
㕜耢鸒5G㛇畀馄麕2蠝畀㖈欽5G㛇畀籏
鋊垸馄麕6蠝畀䊺銼覈馄麕50⦐㉂欽㙹䋑

涸ꅾ럊⼦㚖ず儘⸈䘰5G䪭鯺笪呍䗱笪
涸须彂ㄤ䪮遯⮭⪔笪窄畹昰⸂곏衽㟞䓽
Ⱇ糒糵幀䏞莅5G椕垦彋怵鹎⚺㼬
㢵갪 5G㕜ꥹ垦彋涸ⵖ㹁㸤䧭滞㢵㼠ⵄ
歍锞ㄤ㕜ꥹ垦彋俒珳ⶾ倞SA穉笪倰呪
伟䩛㢵䑖㹻鹎遤 SA穉笪庠鑑桧⯓瑳灶
4G/5G輑ざ瘞SA㉂欽鿈縭櫖걸栽GSMA

䭸㹁暽걧椕5G SA欴噠ⵖ㹁⚛黠儘涮⡑
շ5G SA鿈縭䭸⽂ո荈⚺灇涮MEC䎂〵ㄤ
笪窄ⴗ晚盘椚䎂〵䲀鹎 SA欴噠⸈䘰䧭
擿ⶾ倞灇涮㹔Ⰹ銼覈禺䪮遯䲀⹛⡜
䧭劥㹔Ⰹ銼覈鍑对倰呪Ⱇ㼩倴5G呍䗱
䪮遯ㄤ腋⸂涸䱍䱾䭰糵㟞䓽㖈椕5G欴
噠ꕖ涸㖒⡙곏衽䲿⼮

痧Ⱉ㾂⚆歲✽耢笪㣐剚♳怵爚5G搂➃꽙꽢
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䥰欽ⶾ倞暽䒸鋊垸䬪㾝䋑㜥5G《䖤
葻㥪㽷
2019䎃10剢31傈Ⱇ姻䒭㖈㕜50⦐
㙹䋑䲀ⴀ5G㉂欽剪ⶾ倞䩧鸤չ5G + 奚
渤 + 䥰欽պ涸剚㆞ⵖ⦐➃剪垸䒭ㄤչ5G + 

⼪⯐㻫䌟 + 兰㹻䥰欽պ涸5G㹻䏭剪䨔
荛2020䎃2剢䏁Ⱇ5G㤛귭欽䨩鋊垸䊺
麨1,073蠝䨩ず儘Ⱇ䑞岌䱳程5G㼩
倴侸㶶佟䏎兰䢵㙹䋑䊨噠✽耢笪瘞걆
㚖涸颭腋涮䳸5G馄㣐䌟㻫⡜儘䒂䑞
鸮䱺涸暶䚍輑ざ鼹箔鎙皿䊨噠PON瘞
倞莇䪮遯ⶾ倞竸ざ⥌䜂剪鍑对倰呪
Ⱇ植䊺㖈幀㖕涮⡑✫㛇倴SA穉笪涸兰䢵
㙹䋑5G剪⚛䩧鸤ⴀ✫䊨噠✽耢笪兰

䢵腋彂兰䢵度〡黇玑ꄴ派黇玑來肬
瘞♧䪡爚眕遤噠垦咽捀SA㉂欽琎稡✫鞮
㺢涸䥰欽㜥兞

全 年 經 營 保 持 穩 健 ， 市

場競爭力顯著增強

2019䎃Ⱇ⸈䘰竸ざ⥌䜂剪䬪㾝ꭘ
㔿笪窄剪ㄤ麌斊腋⸂䭰糵幀⻋佖ꬠ
ⶾ倞竤斊곏ꪫⴀ䓽㣐ꯅ䚍䋑㜥畹昰⸂
䖤ⵌ倰⡙䓽⻋

㹐䨩捀㼬ぢ⸈䘰竸ざ⥌䜂剪䬪㾝
Ⱇ翹搋傈渤鞮㺢涸⦐➃⥌䜂⻋宠⟃
獵⹛崩ꆀ捀暽䒸⸈㣐欰䢀ざ⡲⸂䏞ⶾ
倞圓䒊㹐䨩奚渤넓禺㟞䓽輑ざ竤斊涸䊴
殯⻋䋑㜥畹昰⸂欽䨩鋊垸䭰糵䬪㾝䋑
㜥㖒⡙곏衽䲿⼮Ⱇ獵⹛欽䨩鋊垸秉捀
3.36⭚䨩鬪㾀㕜Ⰹ遤噠痧✳⡙䎃獵
⹛欽䨩帩㟞鵜3,257蠝䨩帩㟞䋑㜥⟨겙麨

5 G套餐用戶

1,073萬戶
(䨔荛2020䎃2剢䏁)
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ⵌ53.2%4G欽䨩忶鷴桧麨ⵌ83.8%糒
糵⥃䭰遤噠걆⯓捀劢⢵欽䨩ぢ5G⼮秹ㄤ
⭆⧩䧭Ꟁ䩧♴葻㥪㛇燊
琎噲⡑㽷㹻䏭⥌䜂⻋兰腋㻫䌟兰㹻䎂
〵兰腋䥰欽兰腋㸞ㄤ兰腋剪❀⡙
♧넓涸兰䢵㹻䏭欴ㅷ剪넓禺䊺ⴲ鋅鋊
垸㖈涯攨⻋涸䋑㜥畹昰⚥Ⱇ㻫䌟欽
䨩鋊垸䭰糵仍㣐欽䨩랭䚍⥃䭰琽㹁
䎃剤箁㻫䌟欽䨩麨ⵌ 1.53⭚䨩帩㟞
734蠝䨩㻫䌟欽䨩♲ꅾ䩧⺫輑ざ桧 7麨
ⵌ 64% IPTV欽䨩麨ⵌ 1.13⭚䨩㾋
Wi-Fi㣔缾溏㹻ㄤ㹻䏭ꨣ瘞兰䢵㹻䏭䥰欽
傈馸鞮㺢⭆⧩顀桐鷷姿곏植㻫䌟欽䨩
竸ざARPU捀➃字䍤42.6⯋

7 ♲ꅾ䩧⺫輑ざ桧⟃㹐䨩阮⟝捀㋲⡙鎙皿涸㻫䌟㹐䨩⚥ず儘⢪欽獵⹛ㄤ㣔缾넞幢噠涸㹐䨩嫲⢿
8 ⢵彂 IDC
9 ⢵彂շ✽耢笪ヰⴚո

⸈䘰倞莇䪮遯莅佟⟱䥰欽㜥兞涸䑞岌輑
ざ䭰糵䩧鸤⚛涮䳸ꨣ笪輑ざ栬暶⮛
䬪㾝㛇燊笪窄䱺Ⰵ莅ꨣ鎙皿㣐侸亙暟
耢笪瘞䪮遯涸穡ざ幀䏞䮕䱡垦咽걆㚖㹐
䨩宠莅䋑㜥悴腋Ⱇչ㣔缾ꨣպ㖈Ⱇ
剤ꨣ IaaS䋑㜥⟨겙䱖そ椕痧♬⡙㾀
椕麌斊㉂⛓껷 8㖈⚥㕜幋ざꨣ䋑㜥⡙㾀
嚸껷 IDC噠㕜Ⰹ竸ざ䱖そ痧♧ 9ꨣ噠
佐Ⰵ麨ⵌ➃字䍤71⭚⯋佐Ⰵず嫲㟞Ꟁ
57.9%䊺鬪⼮捀DICT걆㚖涸痧♧㟞Ꟁ⹛
⸂暟耢笪鸮䱺侸麨ⵌ1.57⭚佐Ⰵず嫲
㟞Ꟁ21.7%DICT噠姻鷷姿䧭Ꟁ捀Ⱇ
倞涸㟞Ꟁ噲

4 G滲透率

2019䎃ꨶ⥌傈廪⽂䋑字秼秼䖃  넓뀿ꨶ⥌5G䥰欽

行業

第一
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縭鼹箔鎙皿ㄤCDN⸈䘰佟⟱㹐䨩넞颶
ꆀ㼠箁䪭鯺笪窄 (OTN)鮿⟝㹁纏䑞㚖笪
(SD-WAN)ꨣ㼠笪瘞ꨣ笪欴ㅷ衆㖒
⚥㕜ꨶ⥌չꨣ捀呍䗱笪ꦑꨣ⹛պ涸♧넓⻋
ꨣ笪卺圓呍䗱畹昰⸂⸈鸠⳼곏

ꭘ㔿剪⮛㹐䨩䠮濼遤噠걆⯓
Ⱇ⟃㹐䨩䠮濼捀㼬ぢ畮ⵌ畮䲿⼮噠
넓뀿埠用㸞〳ꬒ涸欴ㅷ䕎韍圓眡剪
畹昰⮛⮛⻋庉麥⡑㽷仍㣐㹐䨩鍸

㣝㻜笪窄呏㛇䓽⻋ꨣ笪輑ざ呍䗱 

畹昰⸂
Ⱇ䭰糵⮛⻋笪窄넓뀿㾝4G笪窄礶彋
銼覈ㄤ⹛䢀仍㺂佅丒 4G欽䨩崩ꆀ鋊
垸涮㾝⿻VoLTE噠㉂欽鿈縭10G 

PON鏤⪔䲀鹎ꅾ럊㙹䋑涸⼪⯐笪窄鋊垸
䒊鏤ꭘ㔿㻫䌟䱺Ⰵ⮛ず儘Ⱇ筝
䫌竸ざ⥌䜂剪宠傈渤ꨣ⻋涸馸
䲀鹎չꨣ佖պ剤佪侮ざ IDC须彂⮛⻋
ꨣ须彂寒ㄤ鸒⥌堥䨼DC⻋⡑㽷⼿ず鿈

「天翼雲」 
市場份額排名

之首運營商
全球
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럊䱳程㜥兞⻋ꌼ㈒垸䒭䩧鸤չ兰䢵㹻䏭
䊨玑䌌պㄤչꨣ佖颭腋㼠㹻պ⟿䒊用㼠噠
⻋涸竸ざ⥌䜂剪➃䩞⮛圓䒊ꨣ笪輑
ざ麌斊腋⸂䲿⼮佟⟱㼠箁鸒笞⥜佪
桧鷷姿䲀䑞佟⟱荈⸔剪䒸ⰅAI䪮遯
颭腋剪䲀鹎倞㯯넓㹐剪剤佪꣮⡜➃
䊨剪ꆀ⮛⻋剪䠮濼Ⱇ剪怏䠑
桧糒糵⥃䭰遤噠걆⯓Ⱇ滞欽䨩竸ざ怏䠑
䏞ㄤ䩛堥♳笪怏䠑䏞꧱꧱⡙㾀遤噠痧♧
欽䨩歍鏰桧贖倴遤噠剓⡜10

岤兰麌斊䓽⻋盘椚⟱噠佪桧䭰糵 

䲿⼮
Ⱇ⸈䓽侸亙涸翹莅䥰欽⟱噠⚥〵腋
⸂䭰糵곏植♳箁倞♧➿ BSS 3.0禺
窡⮛⻋欴ㅷ盘椚ㄤ涮麌斊넓禺㻜植
ꨣ笪輑ざ噠䘰鸠⸈鯺荈⹛鸒⟃㣐
侸亙佅丒笪窄䒊鏤ㄤ笞隌㼟AI䪮遯䥰欽
倴盘椚荈⹛⻋翹搋ꅾ럊须彂佪腋䲿⼮
⹛䢀⮛⻋须彂ꂂ縨㟞䓽礶彋䫏须剤佪
㻜植䎂㖳ꨶ⭆㋲㝝獆ꆄ庉麥顥欽㔿
笪穅畮䧭劥涸♴꣮⸈㣐꧌秉⸂䏞䓽⻋
须ꆄ꧌⚥盘椚鏤⪔꧌⚥䱰飑䲀⹛꣮劥
㟞佪⥃䭰頿穡圓琽⨴

10 ⢵彂䊨⥌鿈

公眾用戶綜合滿意度  
手機上網滿意度

雙雙位居行業

第一
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幀⻋佖ꬠⶾ倞慨涮⟱噠崞⸂ㄤⰉ欰 

⹛⸂
Ⱇ㛚㹁䲀鹎Ⰹ鿈佖ꬠぢ劢⢵ꅾ럊䥰
欽㜥兞䒊䧭侸㶶佟䏎兰䢵㙹䋑ㄤ䊨噠
✽耢笪ⶾ倞⚥䗱䲿넞畮ⵌ畮涸㹐䨩갠䥰
鸠䏞ㄤ竸ざ⥌䜂剪腋⸂䭰糵䲀鹎灇涮
넓禺佖ꬠ侮ざ穉䒊灇涮⚥䗱䒊用猰㷸
㹻ㄤ껷䌏㼠㹻ⵖ䏞⸈䘰呍䗱䪮遯荈⚺ⶾ
倞慨涮猰灇➃㆞崞⸂暽걧㢵⦐㕜㹻ꅾ
럊灇涮갪湡䎃灇涮顥欽䫏Ⰵず嫲㟞Ꟁ
57%⮛⻋Ⱇ笪窄䒊鏤麌笞ㄤ⥌䜂⻋
堥圓耷腋捀䲀鹎ꨣ笪輑ざ⸈䘰⟱
噠侸㶶⻋鱲㘗㤮㹁㛇燊ず儘Ⱇ琎噲
䲀鹎♴㿂㼠噠㶩Ⱇ涸幋ざ䨾剤ⵖ佖ꬠ

✽耢笪ꆄ輑ⰗⰅ㕠㕜⟱幋佖鑑럊ㄤ㕜⟱
佖ꬠչ꧱涰遤⹛պ䨞殜䫏须罏䒸Ⰵ《䖤ꥣ
媯䚍䧭卓

踏 上 綜 合 智 能 信 息 服 務

新征程

倞涸♧䎃⚥㕜ꨶ⥌㼟ぢ걆⯓涸竸ざ兰腋
⥌䜂剪麌斊㉂㥅⹅鼠鹎⸈䘰ꨣ佖
鹎玑䲀鹎ꨣ笪輑ざ圓䒊ꨣ笪輑ざ涸侸
㶶⻋䎂〵䩧鸤倞㘗笪窄㛇燊鏤倷幀⻋
ꨣ笪欴ㅷ䥰欽ㄤ麌斊넓禺佖ꬠ⸈䘰5G
ꨣDICT腋⸂⚥䗱涸侸亙翹䒊鏤
佞Ⱏ輑涸㣐侸亙廪㼟㣐侸亙䥰欽倴欴
ㅷ剪ꨣ笪䒊鏤ㄤ麌斊괐ꦖ盘椚
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须彂ꂂ縨瘞橇眏䲿⼮⟱噠⚥〵腋⸂㟞
䓽⟱噠兰䢵麌斊盘椚宐䎂ꭘ㔿笪窄ㄤ➃
䩞⮛䓽⻋⟱噠䋑㜥畹昰⸂⯏ⴕⵄ欽
鞮㺢涸5G걽陗须彂⸈䘰5G笪窄䒊鏤䓽
⻋ꨣ笪輑ざ涸栬暶⮛ぢ矦悦併䰦
꧌秉佞㸞涸岌㖈兰耢笪⸈䘰怵
鹎䲀鹎䋑㜥⻋隶ꬠ鹎♧姿慨涮⟱噠涮
㾝崞⸂ㄤⰉ欰⹛⸂䲀⹛猰灇넓ⵖ佖ꬠ
⸈䘰㖈ꡠ꒳䪮遯걆㚖《䖤瑳灶䑞岌㾝
ⶾ倞ざ⡲⸈䘰⥌䜂⻋剪䬪㾝翹ざ⮛
须彂仍㣐欰䢀ざ⡲䲀⹛5G䥰欽㛆肬
ㄤSA鋊垸㉂欽䭰糵鞮㺢兰䢵㹻䏭欴ㅷ넓
禺ꭘ㔿ㄤ涮䳸DICT걆⯓⮛䭰糵㛆肬
⟃兰䢵㹻䏭ꨣ暟耢笪✽耢笪ꆄ輑捀
➿邍涸欴噠倞欰䢀䩧鸤⟱噠Ꟁ劍䭰糵涮
㾝涸倞䒸乿

公司治理和社會責任

Ⱇ♧顐猥䪭⮛葻琽⨴剤佪涸⟱噠屛
椚椚䙂㨥穅⥃䭰넞宐䎂涸Ⱇ屛椚㛚

䭰⣜岁屛⟱ざ鋊竤斊넞䏞ꅾ鋕괐ꦖ
盘䱾♶倬䲿⼮Ⱇ鷴僈䏞焷⥃Ⱇ
⨴䐁〳䭰糵涮㾝㖈Ⱇ屛椚倰䧮
⦛涸䭰糵⸗⸂ㄤⴀ蒀邍植䖤ⵌ✫须劥䋑
㜥涸䑞岌钢〳ㄤ넞䏞肥㹁鸮糵⛰䎃栽
շ Institutional Investorո鐱鼇捀չ❏崎剓「
㼤䃪⟱噠պ鸮糵⼧♧䎃栽շThe Assetո갼
涮չ⪂ⴀ橇㞯爢剚⿻盘屛⟱噠涯ꆄ栁պ
⚛䤊诔չ5Gꨣ佖պ䨞殜栽갼չ⪔「飬隘涸
ⶾ倞莊䲃պ栁갪⼧✳妄栽䖤շCorporate 

Governance Asiaո鐱鼇捀չ❏崎剓⢕Ⱇ
⟱噠盘屛Ⱙ眕պ婌囙栽շFinanceAsiaո꧹
钟鐱鼇捀⚥㕜⼦չ剓⢕盘椚Ⱇ痧♧そպ 
չ剓⢕䫏须罏ꡠ⤚痧♧そպ չ剓⢕橇㞯爢
剚⿻盘屛痧♧そպ
Ⱇ㛚䭰㼟爢剚顑⟤輑Ⰵ荈魨涮㾝⣜岁
屛⟱铇⥌竤斊琎噲驏遤笪窄䓽㕜䨞
殜㛚㹁笞隌笪窄ㄤ⥌䜂㸞⸔⸂竤憘
爢剚侸㶶⻋鱲㘗⸈䓽⟱噠괐ꦖ眕琎
噲㻜倷⥌䜂䪜顇䭰糵䲀鹎眏腋幾䱖顐
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䗣衆㻜չ䲿鸠꣮顥պ չ伟贫鱲笪պ㛚对♶
䩧⭆呔䨞笞隌Ⱇ䎂剤䎸涸䋑㜥畹昰䲀
⹛遤噠䭰糵⨴䐁涮㾝㛚㸛剪䏁箁笞
隌㹐䨩奚渤伟䩛ざ⡲㣎⠶Ⱏⶾ欰䢀籗
囙䲀⹛㛇燊笪窄须彂Ⱏ䒊Ⱏ❧剤佪鼚
⯝ꅾ醳䒊鏤驏遤չ♧䌟♧騟պ⦸陾莅㢵
⦐屡箁㕜㹻笪窄✽耢✽鸒㻜植⼮秹㕩怏
㸤䧭倞⚥㕜䧭用 70ヰ䎃慍㔐娝 20ヰ
䎃⽈뎈❏崎锸㠢չ♧䌟♧騟պ㕜ꥹざ⡲
넞䂾锸㠢⚥㕜㕜ꥹ鹎〡⽈錒剚瘞ꅾ㣐剚
陾崞⹛涸⥃ꥻ⟤飷䖤爢剚䑞岌㥪鐱

未來展望

殹倞♧鰶猰䪮ꬠㄐㄤ欴噠隶ꬠ倰莇劢
蒕倞莇⥌䜂鸒⥌䪮遯傈倞剢殯⥌䜂嶋
顥宠傈渤⼮秹䪮遯莅䋑㜥姻㖈꧱鰶뀝
⹛衽䧮㕜⥌䜂鸒⥌欴噠ⱄⶾ䑞ꡀ兞ず
儘䧮⦛⛳荆衽椕橇㞯ㄤ㽷㢵隶
5G欴噠鋊垸佪渤剤䖊곏植瘞門㢵䮋䨞
2020䎃⟻㨥倞㘗ⱟ朜氻嫬肾拨氋䞕瑳
涮窍Ⱇ涸噠涮㾝ㄤ笪窄䒊鏤鸤䧭䕧
갠⚥㕜ꨶ⥌琎噲驏遤⟱噠爢剚顑⟤桧
⯓鸒娀恎抡牟㿋ꄴꤎ瘞㖒涸5G笪窄涮
䳸㣔缾ꨣㄤ㣐侸亙瘞噠⮛佅丒氋䞕
䱾ㄤ鏻派⥌䜂⻋琎噲䱰《䲃倷ꡠ䗱ꡠ
䠦㆞䊨欰ㄐ㸞ㄤ魨넓⨴䐁ず儘Ⱇ

捀娀恎抡牟㿋ꄴꤎ䲿⣘鸒⥌⥃ꥻ
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㼟⸗⸂䥰㼩氋䞕䕧갠琎噲䪾䳣䋑㜥宠
倞隶⻋⟃刿⸈鞮㺢涸⥌䜂⻋鍑对倰呪刿
㥪㖒剪倴㹐䨩
黇鋅罏琽鹎琽⨴罏黇遤䧮⦛㼩倴劢⢵
⯏怏⥌䗱⚥㕜ꨶ⥌㼟猥䪭倞涮㾝椚䙂
㛚䭰欽䨩ㄤ䋑㜥㼬ぢ⸗⸂ⶾ倞涮㾝
䲀⹛5G笪窄䒊鏤⸈䘰Ⱏ䒊Ⱏ❧㛚㹁
䲀鹎ꨣ笪輑ざ幀⻋⟱噠佖ꬠ幀置兰䢵
麌斊伟䩛欴噠㣎⠶Ⱏⶾ劢⢵ぢ걆⯓涸
竸ざ兰腋⥌䜂剪麌斊㉂鼠ⴀ㛚㻜姿⠄
⸗⸂捀肆匌ⶾ鸤倞涸⭆⧩Ⱏ❧넞颶ꆀ涮
㾝涸倞䧭卓
剓䖕劥➃⦶姽堥剚➿邍袚✲剚㼩넓肆
匌ㄤ䑞㣐㹐䨩♧湬⟃⢵䨾窍✮涸佅䭰㼩
넓㆞䊨涸⸗⸂➰ⴀ荞⟃邪䗱䠮闒⚛㼩
넞ず䣔⯓欰二⟤劥Ⱇ袚✲劍⡲ⴀ涸⼾

馊顀桐邍爚䠮闒ず儘姹鵔Ⱇ籏鄪Ⱟ껷
䌏麌斊㸽勛姻薳⯓欰⸈ⰅⰗ

叕榰俒
袚✲ꟀⰯ껷䌏㛂遤㸽

⚥㕜⻍❩
2020䎃3剢24傈



2019年大事記

002

9月

7月

10月

6月

5月

4月

1月  噠歲桧⯓㻜植5G栬用穉笪չSAպ涸殯䑖㉂✽鸒

 䲀ⴀչ㣔缾ꨣ䊨噠✽耢笪䎂〵պ⯏ⴕ涮䳸㸞〳ꬒ荈⚺䱍䱾涸
㣔缾ꨣ㛇燊鏤倷⮛穡ざ5Gㄤ䊨噠✽耢笪斊鸤䊨噠鼹箔䥰欽
莅5G䊨噠䥰欽欰䢀

 㖈♳嵳莊遤չⰟ䒊꧱⼪⯐爚眕㙹䋑冸⚥㕜ꨶ⥌兰䢵㹻䏭欰䢀ざ⡲㣐
剚պ涮⡑շ兰䢵㹻䏭涯淼剅ո䲿ⴀ圓䒊⟃兰腋㻫䌟兰㹻䎂〵
兰腋䥰欽兰腋㸞兰腋剪涸❀⡙♧넓涸兰䢵㹻䏭欴ㅷㄤ剪
넓禺

 ⚥㕜ꨶ⥌栽痧❀➿侸㶶踡瓏獵⹛鸒⥌(5G)噠涸竤斊鏪〳

 獵⹛欽䨩瑳灶3.25⭚䨩欽䨩鋊垸鬪㾀㕜Ⰹ遤噠痧✳

 5G剪㖈㕜50⦐㙹䋑姻䒭㉂欽䲀ⴀぢ⦐➃㹻䏭ㄤ佟⟱㹐䨩
涸5G噠ず姿㖈幀㖕涮⡑㛇倴SA笪窄ぢ佟⟱䋑㜥涸5G噠

 莅⚥㕜耢ざ笪窄鸒⥌剤ꣳⰗչ⚥㕜耢鸒պ砞縭շ5G笪窄Ⱏ䒊Ⱏ
❧呥卺ざ⡲⼿陾剅ո꧱倰㼟⯏ⴕ涮䳸✽酢涸笪窄ㄤ걽桧须彂⮛
㖈㕜眕㕠ⰉⰟ䒊♧䓹5G䱺Ⰵ笪窄䘰鸠Ⱘ⪔5G剪腋⸂
㖈剤佪꣮⡜笪窄䒊鏤ㄤ麌笞䧭劥涸ず儘⥃䭰荈剤噠ㄤㅷ晦栬用
麌斊㻜植✽ⵄⰟ飷
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嘉許及獎項



企業文化

企業使命

雊㹐䨩湈䞕❧「⥌䜂倞欰崞

戰略目標

⨞걆⯓涸竸ざ兰腋⥌䜂剪麌斊㉂

核心價值觀

ⶾ倞宠溫㻜⟃➃捀劥Ⱏⶾ⭆⧩

經營理念

鷆宠⟱噠⭆⧩莅㹐䨩⭆⧩Ⱏず䧭Ꟁ

服務理念

欽䨩荛♳欽䗱剪

企業行為準則

䛺㸛䪭開捀㹐䨩䲿⣘⼾馊剪
铇⥌ざ⡲㖈Ⱏⶾ⚥㼦宠Ⱏ飷
琽⨴竤斊䭰糵䲿⼮⟱噠⭆⧩
礶焷盘椚猰㷸ꂂ縨须彂
ꡠ䠦㆞䊨雊嫦㝆ꆄ㶩涮⯕
㔐㜡爢剚⨞剤顑⟤䗱涸⟱噠Ⱇ字

企業形象口號

⚆歲鍸䩛〳⿻

關於中國電信

⚥㕜ꨶ⥌肆⟨剤ꣳⰗչ⚥㕜ꨶ⥌պ䧴չ劥Ⱇպ倴⚥螠➃字Ⱏㄤ㕜鏽ⱁ䧭用涸肆⟨剤ꣳ
Ⱇ莅Ⱖ꣡㿂Ⱇざ珖չ劥꧌㕰պ僽♧㹻椕㣐㘗涸걆⯓涸噠竸ざ兰腋⥌䜂剪麌斊
㉂⚺銴㖈⚥㕜䲿⣘㔿㹁⿻獵⹛鸒⥌剪✽耢笪䱺Ⰵ剪⥌䜂剪⟃⿻Ⱖ➮㟞⧩ꨶ
⥌剪倴2019䎃䏁劥Ⱇ乩剤秉3.36⭚獵⹛欽䨩秉1.53⭚剤箁㻫䌟欽䨩⿻秉1.11⭚
㔿㹁ꨶ鑨欽䨩劥Ⱇ涮遤涸H肆⿻繡㕜㶸鎷肆⟨ⴕⴽ㖈껻度耢ざ❜僒䨾剤ꣳⰗչ껻度耢
❜䨾պ䧴չ耢❜䨾պㄤ秣秉阮ⵚ❜僒䨾䱦晦♳䋑



深化改革創新合作 提升企業價值

以客戶為中心的市場化機制

打造戰略垂直領域科技公司

智慧城市、工業互聯網、
遠程教育、遠程醫療…

共享以雲為核心的開放能力

雲平台、AI、物聯網平台…

構建雲網融合的新基礎設施

簡潔、敏捷、開放、集約、安全的
雲網運營系統

面向客戶的數字化服務平台

機遇

5G
數字中國
智慧社會
網絡強國

價值y

改革
+

開放合作
+

創新研發

企業活力y
+

產品服務

競爭力y
+

客戶體驗y

構建全客戶線上營銷服務門戶 全渠道協同推廣平台(O2O) 客戶經營智能大數據支撐平台

…



2020年舉措 2020年指引

多措並舉持續推進高質量發展

移動用戶淨增 1,500萬戶

其中：
5G套餐用戶淨增 6,000萬戶－8,000萬戶

寬帶用戶淨增 500萬戶

DICT收入 雙位數增長

服務收入 繼續保持良好增長

淨利潤 力爭保持盈利水平

股息 保持穩定

雲網融合構建一體化的雲網
基礎設施、運營體系和產品/
應用

提升中台能力，做活渠道觸
點

強化網信安全體系和能力、
關鍵信息基礎設施保護，拓
展網信安全產品服務和生態

加強隊伍建設，推進人才強
企

堅持市場化原則，創新激勵
機制，充分調動員工的積極
性、主動性、創造性

聚焦重點領域，構建能力開
放基礎

專業人才隊伍

加快推進雲改

優質安全服務

做優智慧運營

加快改革步伐

加強生態合作
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股份資料

肆⟨♳䋑须俲
⚥㕜ꨶ⥌肆⟨剤ꣳⰗ涮遤涸H肆倴2002䎃11剢15傈姻䒭㖈껻度耢ざ❜僒䨾剤ꣳⰗ䱦晦♳䋑⚛倴2002䎃11

剢14傈⟃繡㕜㶸鎷肆⟨ (ADSs)䕎䒭㖈秣秉阮ⵚ❜僒䨾♳䋑繡㕜㶸鎷肆⟨歋秣秉哆ꥑꋓ遤涮遤嫦⟨㖈繡㕜❜僒
涸繡㕜㶸鎷肆⟨湱瘞倴100肆H肆

肆牱➿焺
껻度耢ざ❜僒䨾剤ꣳⰗ 728

秣秉阮ⵚ❜僒䨾 CHA

肆⭆邍植
2019䎃肆⭆ 嫦肆H肆⭆⧩度䍤 嫦⟨ADS⭆⧩繡⯋

剓넞 剓⡜ 佐䋑 剓넞 剓⡜ 佐䋑
       

4.47 2.95 3.21 56.66 37.65 41.19
       

涮遤肆⟨侸湡倴2019䎃12剢31傈 80,932,368,321

䋑⧩倴2019䎃12剢31傈 2,598⭚度⯋
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倴2002䎃11剢15傈肆⟨ⴲ妄涮遤荛2019䎃12剢31傈劍⚥㕜ꨶ⥌倴껻度耢ざ❜僒䨾剤ꣳⰗ♳䋑涸肆⭆邍植
莅䛎欰䭸侸⿻MSCI椕ꨶ⥌䭸侸嫲鯱
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股東信息

肆劥⿻肆奚ⴕ⡑
倴2019䎃12剢31傈劥Ⱇ肆劥籏겙捀➃字䍤80,932,368,321⯋ⴕ捀80,932,368,321肆嫦肆⧩➃字䍤1.00

⯋涸肆⟨劥Ⱇ倴2019䎃12剢31傈涸肆劥歋⟃♴穉䧭

肆⟨侸湡
⡥涮遤肆⟨

籏侸涸涰ⴕ嫲
(%)

   

Ⰹ须肆籏侸 67,054,958,321 82.85

歋⟃♴Ⱇ䭰剤涸Ⰹ须肆
⚥㕜ꨶ⥌꧌㕰剤ꣳⰗ 57,377,053,317 70.89

䑞匌溁䑞允须欴竤斊剤ꣳⰗ 5,614,082,653 6.94

嵄寐溁頿涮Ⱇ 2,137,473,626 2.64

犷䒊溁䫏须涮꧌㕰剤ꣳ顑⟤Ⱇ 969,317,182 1.20

寐豤溁㕜⥌꧌㕰剤ꣳⰗ 957,031,543 1.18   

H肆籏侸⺫䭍繡㕜㶸鎷肆⟨ 13,877,410,000 17.15   

ざ鎙 80,932,368,321 100.00
   

H肆⚺銴肆匌
♴邍爚倴2019䎃12剢31傈䊺遤⢪䧴〳䱾ⵖ遤⢪5%䧴⟃♳H肆涸⚺銴肆匌

肆匌そ珖 肆⟨侸湡
⡥涮遤H肆

籏侸涸涰ⴕ嫲
(%)

   

Citigroup Inc. 1,437,045,756 10.35

BlackRock, Inc. 1,266,251,025 9.12

JPMorgan Chase & Co. 1,248,678,064 8.99

The Bank of New York Mellon Corporation 1,037,754,265 7.48

GIC Private Limited 971,432,320 7.00

Templeton Global Advisors Limited 965,225,382 6.96
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肆䜂须俲
頿佟䎃䏞 ꤑ帩傈 肆匌䪡ⲥ傈 崣涮傈劍 嫦肆肆䜂度䍤
     

2002䎃劣劍 2003䎃5剢16傈 2003䎃6剢20傈 2003䎃7剢10傈 0.00837*

2003䎃劣劍 2004䎃4剢1傈 2004䎃5剢3傈 2004䎃5剢20傈 0.065

2004䎃劣劍 2005䎃4剢21傈 2005䎃5剢25傈 2005䎃6剢23傈 0.065

2005䎃劣劍 2006䎃4剢20傈 2006䎃5剢23傈 2006䎃6剢15傈 0.075

2006䎃劣劍 2007䎃4剢26傈 2007䎃5剢29傈 2007䎃6剢15傈 0.085

2007䎃劣劍 2008䎃4剢28傈 2008䎃5剢30傈 2008䎃6剢16傈 0.085

2008䎃劣劍 2009䎃4剢23傈 2009䎃5剢26傈 2009䎃6剢30傈 0.085

2009䎃劣劍 2010䎃4剢22傈 2010䎃5剢25傈 2010䎃6剢30傈 0.085

2010䎃劣劍 2011䎃4剢18傈 2011䎃5剢20傈 2011䎃6剢30傈 0.085

2011䎃劣劍 2012䎃6剢5傈 2012䎃5剢30傈 2012䎃7剢20傈 0.085

2012䎃劣劍 2013䎃6剢4傈 2013䎃5剢29傈 2013䎃7剢19傈 0.085

2013䎃劣劍 2014䎃6剢4傈 2014䎃5剢29傈 2014䎃7剢18傈 0.095

2014䎃劣劍 2015䎃6剢1傈 2015䎃5剢27傈 2015䎃7剢17傈 0.095

2015䎃劣劍 2016䎃5剢30傈 2016䎃5剢25傈 2016䎃7剢15傈 0.095

2016䎃劣劍 2017䎃5剢26傈 2017䎃5剢23傈 2017䎃7剢21傈 0.105

2017䎃劣劍 2018䎃5剢31傈 2018䎃5剢28傈 2018䎃7剢27傈 0.115

2018䎃劣劍 2019䎃6剢3傈 2019䎃5剢29傈 2019䎃7剢26傈 0.125

2019䎃劣劍 2020䎃6剢1傈 2020䎃5剢26傈 2020䎃7剢31傈 0.125**
     

* 䭾嫦肆度䍤0.065⯋鎙皿⚛䭾劥Ⱇ倴2002䎃涸㻜ꥹ♳䋑㣔侸鹎遤锅侮
** 肆䜂䒊陾㼟倴2020䎃5剢26傈2019䎃䏞肆匌鹋䎃㣐剚䲿ツ肆匌䪡ⲥ

年報

植㖈鷴麕✽耢笪涬Ⰵhttps:/ /www.chinatelecom-h.com〳懳錒䧮⦛涸薊俒⿻⚥俒晝䎃㜡劥Ⱇ㼟倴2020䎃4剢
30傈⛓䲿❜2019䎃繡㕜䎃㜡20-F✮繡㕜阮❜剚
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2019䎃䎃㜡䠑鋅锅叆
䎃㜡僽肆匌ㄤ劥Ⱇ⛓ꅾ銴涸彘鸒堀垗䎃䧮⦛Ⱏ佐ⵌ秉100⟨չ2018䎃䎃㜡䠑鋅剅պ嫦⟨䠑鋅剅㖳㼩䧮
⦛䎃㜡颶稇涸䲿⼮⿻鹎♧姿佖㊥剤䨾酷渤㼩倴隡罏涸琎噲㔐䥰䧮⦛幀邍䠮闒呏亙䪭開䧮⦛㼩佐ⵌ涸嫦
⟨䠑鋅剅➰ⴀ度䍤50⯋✮䡹㊥堥圓捀姽䧮⦛倴2019䎃ぢ䡹㊥堥圓չ⚆歲荈搭㛇ꆄ剚պ窍✮度䍤10,000⯋ず
儘䧮⦛䊺衆㻜隡罏ꡠ倴⯈鏪肆匌鼇乵Ⱇ鸒鎝⛓佐《倰䒭ㄤ铃鎊晝劥涸䒊陾⟃⥃隌橇㞯ㄤ眏秉䧭劥
䧮⦛⼧ⴕꅾ鋕⚛䋞劆糒糵⫙聃䝡㼩䎃㜡涸䠑鋅⟃⤑㖈劢⢵⡲ⴀ鹎♧姿佖㊥⦩蕰䝡〳⟃䬄ⴀ㼂顜涸儘㸤䧭䨾
꣡涸չ2019䎃䎃㜡䠑鋅剅պ⚛㼟㞅㧇涸䠑鋅剅㺕㔐窍䧮⦛䧴⫄溫荛+852 2877 0988䧮⦛㼟幀邍䠮闒䝡❠〳
鼇乵㞅㻨鯺倴劥Ⱇ笪갤www.chinatelecom-h.com涸ꨶ㶩䠑鋅剅

肆匌鹋䎃㣐剚
㼟倴2020䎃5剢26傈♳⼯11儘姻⧺䏠껻度ば䜤ꂋ䏅莊遤
Ⱇ岁㹁㖒㖧
㖒㖧 ⚥㕜⻍❩䋑銯㙹⼦

ꆄ輑㣐遳31贫
100033

ꨶ鑨 86 10 5850 1800

⫄溫 86 10 6601 0728

剤ꡠ⚥㕜ꨶ⥌肆⟨剤ꣳⰗ⟱噠涮㾝䨞殜⿻麌斊镪鑉锞耢窄䫏须罏ꡠ⤚鿈
䫏须罏ꡠ⤚鿈 

ꨶ鑨 852 2877 9777

IR㼠箁 852 2582 0388

⫄溫 852 2877 0988

ꨶ㶩鿟⟝ ir@chinatelecom-h.com
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剤ꡠꠀ♴䨾䭰肆⟨✲㹆㥶肆⟨麕䨩刿佖そ珖䧴㖒㖧鼍㣟肆牱瘞锞耢窄H肆涬鎹贖
H肆涬鎹贖
껻度⚥㣜阮ⵚ涬鎹剤ꣳⰗ
㖒㖧 껻度

抓➫
涽た㣐麥匌183贫ざㄤ⚥䗱
17垜1712-1716贫莦

ꨶ鑨 852 2862 8555

⫄溫 852 2865 0990

ꨶ㶩鿟⟝ hkinfo@computershare.com.hk

剤ꡠ繡㕜㶸鎷肆⟨✲㹆锞耢窄肆⟨㶸鎷Ⱇ
秣秉哆ꥑꋓ遤
㖒㖧 BNY Mellon Shareowner Services

P.O. Box 505000

Louisvil le

KY 40233-5000

ꨶ鑨 1-866-240-8333繡㕜㕜Ⰹ⯝顥㼠箁
1-201-680-6825㕜ꥹꟀ鸁ꨶ鑨贫焺

ꨶ㶩鿟⟝ shrrelations@cpushareownerservices.com



企業信息

003⚥㕜ꨶ⥌肆⟨剤ꣳⰗ   ✳ꨫ♧⛰䎃㜡

董事會

㛂遤袚✲
叕榰俒袚✲ꟀⰯ껷䌏㛂遤㸽
꤫䘞䁌
ⷠ呟幢
劫併頿籏湌Ⱟ袚✲剚猽剅
桬㕜奚
ꬌ㛂遤袚✲
꤫⯕
栬用ꬌ㛂遤袚✲
闒㷂遥
䖛✳僈
桬㷸僈
嘥䘋㪮

審核委員會

闒㷂遥⚺䌏
䖛✳僈
桬㷸僈
嘥䘋㪮

薪酬委員會

䖛✳僈⚺䌏
闒㷂遥
桬㷸僈

提名委員會

桬㷸僈⚺䌏
闒㷂遥
䖛✳僈

監事會

⟃⚺䌏
䓹䒊俛耷䊨➿邍
嘥䒊 ꫭ耷䊨➿邍
䖛⚆⯕
衞䘞

公司法定代表人

叕榰俒

公司秘書

랖桪ꩾ

國際核數師

䗞 • ꡠ랔꤫倰剚鎙䌌遤

公司法律顧問

嵳㉏䖒䌌✲䨾
㺢罜䗞䖒䌌✲䨾
豤ⵄ俒 • ⯘⧍㪮晋䖒䌌✲䨾

公司股份代號

껻度耢ざ❜僒䨾728

秣秉阮ⵚ❜僒䨾CHA

公司網址

www.chinatelecom-h.com


